TEMPUS
MEDICORUM

KOMERCNI PREZENTACE

Projekt KORONER v ramci Ceské republiky

Jiz néjakou dobu viddme na uzemi nékolika kraji vozidla s ndpadnym nadpisem
KORONER. Doposud jsme si tento vyraz spojovali spise s americkymi detektivkami
nez s realifou v Gesku. Proto nds zaj/'malo jakd je viastné redind podstata koronert
a kdo za touto sluzbou stoji. Na nase dotazy odpovida David Tucek, jednatel spolec-

nosti 1. KORONERSKA s.r.o.

Co to vlastné ve vasem pojeti znamena koroner
a jak tato sluzba vznikla?

Koroner je spiSe hovorovy wyraz pro lékafe, ktery pro-
vadi prohlidky t&l zemFelych. Legislativa dokonce hovori
0 ,poskytovateli zdravotnich sluzeb zajistujicim provadé-
ni prohlidek tél zemrelych pfi Gmrti mimo zdravotnickd
zafizeni“. Z{istarime tedy radgji u nazvu koroner. Zni to
méné byrokraticky. Nema to ale nic spole¢ného s ko-
ronerem z americkych detektivek, ktery zméfi teplotu
v jatrech a Fekne detektivim: ,Zemfel ve 13:25, vic vam
feknu az u nas..." Skute¢nost je 0 néco méné dramatic-
ka, ale i tak stojf za to, abychom se ji padrobnéji vénovali.
Sluzbu koronera umaznilo znéni zdkona 372/2011 Sb.,
0 zdravotnich sluzbach. Tento zakon vymezuie, kdo a za
jakych podminek miize provadét prohlidky tél zemielych.
BohuZzel nam ten samy zdkon v realu ukazuje, ze stat
se de facto neumi postarat o své zemrelé obcany. Sa-
lamounsky totiz svou odpovédnost prendsi na jednotlivé
kraje, které z nutnosti pfesunuly tento (kol na zachranné
sluzby. Nékdo totiz prohlidky zajiStovat musi. To ale nenf
feseni,

Proto, kdyZ jsem v roce 2012 pfi proditani nového za-
kona o zdravotnich sluzbach (372/2011 Sh.) narazil na
paragraf fesici prohlidky tél zemrelych, jsem zacal vy-
mySlet, jak by sluzba koronera mohla fungovat u nds.
Nikdo se touto cestou doposud nevydal a kazdy na mé
koukal jako na dobrodruha, ne-li na Silence. Pravda, mél
jsem zku$enosti z podnikani ve zdravotnictvi, mél jsem
Zkusenosti s provozem |ékafské ordinace, ale i tak jsem
si nebyl vysledkem jist. Pfesto jsem se vydal na préizkum
na krajsky (fad, na zdravotni pojistovny. Slovo dalo slovo
a od fijna 2012 jsme v Kralovéhradeckém kraji spustili
pilotni projekt sluzhy koronera. V té dobg bylo vSe pod
hlaviCkou ordinace mého otce, kterou jsem postavil do
role ,pokusného kralika“. No a kupodivu projekt fun-
goval. Aspoil v ramci Kralovéhradeckého kraje. Pozdgji
jsme zjistili, Ze ke stejnému datu zaCala sluzbu koronera
provozovat i prazskd zachranka, ale opét jen pod hlavic-
kou zachranky. Nikdo sluzbu koronera doposud neposta-
vil na ,zelené louce”.

TakZe projekt fungoval ispésné?

Projekt koroner si chvalila jak ZZS, tak i Krdlovéhradecky
kraj. To nds povzhudilo k dalSimu kroku a tim bylo vybu-
dovani samostatné spolecnosti a vstupu nasi sluzby do
dalSich krajd. Tak vznikla spole¢nost 1. KORONERSKA
s.r.0., kterd nyni plisobi v Kralovéhradeckém kraji, Ji-
hoCeském kraji, Plzeriském kraji a nyni vstupujeme do
StfedoCeského kraje. Soucasné chceme oslovit i dalsi
kraje v ramci republiky a cestou soutéZe o vefejnou za-
kdzku tuto sluzbu provozovat do budoucna v celé repub-
lice. Chceme sluzhé koronera dat vSude stejny standard,
nastavit stejné postupy a procesy, véetné pravidelnych
setkévani koroner( a jejich Skoleni, Zjistili jsme totiz, 7e
v této oblasti panuje trochu lidova tvofivost a kazdy kraj
to déla trochu jinak. Proto bychom chtéli v rdmei repub-
liky v3e sjednotit, pfejit na digitalni formu a elektronické
dokumenty, véetné elektronické komunikace se vemi
subjekty statni spravy. To ale bude je$té héh na dlou-
hou trat. Pomalu v8ak budujeme jednotlivé standardy
a postupy, dokonce se ndm povedlo projit certifikatnim
auditem a ziskat certifikat managementu jakosti dle ISO
9001:2009. S prihlédnutim ke stavu sou¢asné zdravot-
nické legislativy to povazujeme za vyznamny tspéch.
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Kolik mate Iékafii a kdo se vlastné miize stat ko-
ronerem?

Pod hlavi¢kou koronera funguje v sou¢asné dobé zhruba
70 Iékarl, Tito 1ékari maji vétinou i své viastni [ékar'ské
praxe a sluzbu koronera majf jako svého ,konicka“. Ob-
2vlaSté psychiatfi vitaji sluzbu koronera jako ,pfilemnou
zménu” — dle jejich sdéleni. Jsou ale jiz i IEkari, ktefi se
sluzbé koronera vénuiji profesionalné. V nasem pfipadé
jde o Iékare, ktefi jsou jiz na penzi. Ti ale potom prova-
dgji i nékolik desitek prohlidek mésitné, takZe je to spise
pracovni penze...

Jako koroner miiZe pracovat jakykoliv 1ékar, libovolného
oboru, s titulem MUDr. Zde se musime omluvit zubnim
lékarim s novym titulem MDDr, Na né& nelbylo v zakoné
pamatovano, hohuzel. Daldi podminku na vzdélani zakon
od 1. 7. 2016 neuvadi, takZe pro praci koronera jiz neni
vyZadovana ani atestace. To ale viibec nesnizuje kvalitu
koroner(i. Naopak zru3eni pozadavku na atestaci lékarii
umoziuje zapajit do systému i mladé Iékare a dat jim
moznost rozsfit své plisobeni i mimo nemocnice. Na-
vic pro vSechny koronery zajistujeme pravidelna Skoleni
cestou pfislusnych Ustavil soudniho lékafstvi, Vznika tak
vzdjemnd interakce a Skoleni jsou vyuzivana i pro podani
Zpétné vazby od Ustavd soudniho [ékafstvi pro koronery.
VZdy se tedy Iékarlim dostane potfebnych znalosti, po-
tvrzeni diagndzy pfi indikované pitvé, no a nékdy i pre-
kvapeni v podobg jiného diagnostického zavéru. Ale i to
patii k praci koronera a i koroner se uci a shira zkuse-
nosti celou svou kariéru, Samozfejmé ¢im vice provede-
nych prohlidek, tim vice zkuSenosti.

Kdo vlastné praci koroneri hradi?

Otdzka Uhrad sluzby koronera by vydala na samostatny
Clanek. V tomto pfipadé jde o kombinaci Ghrad z ve-
fejného zdravotniho pojisténi a dotace od jednotlivych
krajil. Existuje kdd prohlidky téla zemFelého mimo zdra-
votnické zafizeni (09527). Ten je hrazen asi 490 body.
K tomu nélezi limitovany pocet kilometr( na cestu do
mista prohlidky. Samoziejmé je jiz na prvni pohled ziej-
mé, Ze Uhrada od zdravotnich pojiStoven je tak malg,
Ze pouze z vefgjného zdravotniho pojisténi neni tento
systém financovatelny. Proto jednotlivé kraji na prohlid-
ky prispivaji ¢astkou sjednanou ve smlouvé na zékladé
vysoutézené vefejné zakazky. Ano, na sluzbu koronera
pro kazdy kraj, kde pdsobime, jsme vzdy prosli fadnou
Soutézi a vechny udaje o soutéZi jsou zvefejnény na
strankéch jednotlivych krajl. Véetné findlni smiouvy.
Uhradly od zdravotnich pojistoven jsou kapitolou samou
pro sebe. Malé zdravotni pojistovny nemaji s Uhradami
za prohlidky swych zemfelych pojisténci problém. Zde
je velmi dobré spoluprace ke spokojenosti obou stran,
Prohlém maji nékteré pobocky velké zdravotni pojistov-
ny, podotykdm zase jenom nékteré. Jednd se hlavné
o mista vyjezdu koronera a limitaci kilometrd na dojezd
koronera na misto prohlidky. Proti limitaci kilometr(i se
moc nebranime. Je i nadi snahou systém zefektivnit
a cesty efektivng zkracovat. Nikoliv kvili kilometr(im,
ale kvili ¢asu Iékare stravenému na cesté. Neni dce-
lem drZet |1ékare dvé hodiny v auté cestou na misto a to
samé zpét. Takto straveny Cas nejsme nikdo schopen
zaplatit a neni to motivujici ani pro lékare. V&tSi problém
ale vznika pfi stanoveni mist vyjezdu koronera na misto
prohlidky. V tomto sméru jsme s nékterymi pobockami
velké zdravotni pojistovny ve sporu. Legislativa umoz-

fuje IEkafi (i koronerovi) poskytovat zdravotni sluzby
jenom z mista, které je pro toto poskytovani schvéle-
no, spliiuje vSechny poZadavky a je uvedeno v oprav-
néni k poskytovani zdravotnich sluZeb. Tak pravi zakon
372/2011 Sh. Naproti tomu velka zdravotni pojistovna
poZaduje vykazovani vyjezdl koronera i z jinych mist,
neZ jsou uvedena v opravnéni. NaSe namitky na rozpor
s platnou legislativou nejsou akceptovany a opakované
feSime kontrolni zpravy, zapocty a pozadovang opravné
davky. Pfitom zakon jasné stanovi, ze je mozné vyka-
zovat zdravotni péci pouze z mista jejiho poskytovani
uvedeného v opravnéni.

NeCekame, Ze se situace hned zlepsi, ale doufame, Ze
z8kony v této republice plati pro véechny a Ze se jimi
bude fidit i velké zdravotni pojigtovna.

Vratme se tak trochu na zaéatek, kdyz nepotkame
koronera u zmiiiovanych krimindlnich pfipad,
kde v§ude miiZeme koronera potkat?

| nadeho koronera miZete potkat u krimindinich pfipa-
di. Sebevrazdy, nehody, Umrti bez svédki... Dokonce
diky peclivé praci nasich koroner( byly objeveny i dvé
vrazdy, které by pii nadi méné peclivé préci prosté ne-
hyly potrestany. Tim mam velky argument proti vSem,
ktefi se snazi znevazit praci koronerd. At uZ cilené, nebo
z neznalosti véci.

Koronera ale samozfejmé potkate i pfi umrti v rodindch
u pacientll zemrelych na termindini stadia karcinom,
jezdime do zafizeni socidlnich sluzeb, spolupracujeme
s mobilnimi hospici a podobng. A jak jsem jiz uved! vyse,
spolupracujeme i s PCR a HZS. Zékladem nadi prace
jsou ale Umrti oéekavana, v domdcim prostredi,

Potkat nas miZete v kteroukoliv denni i nocni dobu.
Stejné jako ta pani s kosou, ani koroner neznd, co jsou
zaviraci hodiny.

Jak na vas, tedy myslim na vase Iékafe, reaguji
jejich kolegové?

VEBtSinou se setkavame s nazorem: ,0n to tu v kraji bude
nékdo délat... Hura... My uz nemusime.” To je trochu
chyba a jsme z toho smutni. Bez 16kafli v kazdém kraji
tato sluzba nejde provozovat. Ale jinak spiSe prevazuji
reakce pozitivni. | kdyz uz jsem se setkal i s nazorem,
7e slu7ba koronera dehonestuje samotného lékafe a po-
Skozuje jeho dobrou poveést. Nastésti to byl nazor sku-
teCné ojedinély. Takze spiSe pozitivni ohlasy, ob¢as nase
prace i pfitahne nékterého z Iékafll do naseho tymu.
VétSinou jde o zkuSené Iekare s vlastni praxi, ktefi maji
0 spolupraci zajem z divodu roz§iteni viastnich znalosti
a aktivit, ale po zméng legislativy se objevuji i mladi Ié-
kafi, ktefi v této spolupraci vidi moznost ziskani novych
zkusenosti. Nemohu ale Fici, Ze by o praci koronera hyl
enormni zajem. SpiSe trpime personalnim nedostatkem.
Tedy jak v kterém kraji. V Plzefiském kraji mdme |ékafii
tak akorat na efektivni provoz sluzby, nejméné |ékaril
mame v JihoGeském a Stfedoceském kraji. Neztrdcime
ale nadgji a hleddme dal.

Drzime tedy palce, at' najdete vhodné lékare. Po-
sledni otazka, co tedy planujete do budoucna?
Pokud se nam podafi ziskat dostatek lékaili a oslovit
dalsi kraje, chceme roz8ifit nase aktivity v ramci celé
CR, zajistit jeden centrdlni dispecink pro vSechny slozky
a sjednotit postupy prace koronera tak, aby systém byl
efektivni a mohl se dale rozvijet. Ukol je to nelehky, ale
hodné véci véetné centralniho dispecinku a standardi-
zovanych postupl koronera funguje jiz nyni. Staci je jen
rozSifit a posunout dal.

Ing. & Bc. David Tucek,
jednatel, 1. KORONERSKA s.r.0.
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